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(Qualidade, Saude, Meio Ambiente, Seguranca e Responsabilidade Social)

A Verzani & Sandrini empresa especializada na gestdo personalizada de facilities, atuando nos segmentos de
limpeza, desinfeccdo e conservacdo, seguranca patrimonial e privada, tecnologias de protecdo e monitoramento
eletrénico, fornecimento de mao de obra especializada, manutenc¢do predial e servi¢os técnicos em sistemas
elétricos.

Guiados por uma cultura orientada a exceléncia operacional, integridade, sustentabilidade e foco no cliente, temos
como propdsito garantir a plena satisfacdo dos clientes e parceiros. Isso se concretiza por meio da melhoria continua
do Sistema de Gestado Integrado, do fortalecimento dos processos internos e do atendimento rigoroso aos requisitos
legais, normativos e contratuais aplicaveis.

Assumimos um compromisso permanente com a qualidade, a sustentabilidade corporativa, a responsabilidade
social, a saude fisica e mental, a seguranca dos colaboradores e a preservacdo do meio ambiente, integrando esses
pilares as praticas da Companhia e as decisdes estratégicas. Todas as nossas atividades administrativas e
operacionais refletem nosso compromisso em atuar de forma ética, segura, sustentavel e pautada pelos principios
que sustentam a trajetéria da Companhia.

Provendo:

v" A melhoria continua e eficacia dos processos organizacionais, da saude fisica e mental e seguranca dos
colaboradores, do desempenho ambiental e da responsabilidade social.

v" Reconhecer e tratar os riscos psicossociais no ambiente de trabalho, provendo um clima organizacional
saudavel.

v O comprometimento em atender aos requisitos do negocio, incluindo exigéncias legais nos servicos
prestados, requisitos ambientais, de salde e seguranca e normas aplicaveis.

v" O compromisso com o alto nivel de qualidade em nossa prestagdo servicos, com a incessante preocupacao
em fornecer solugdes e resultados de qualidade, eficientes e confidveis as necessidades de nossos clientes.

v' O gerenciamento eficaz de recursos de modo a atender aos requisitos necessarios de partes interessadas,
incluindo a participagdo e consulta de colaboradores e seus representantes.

v" O comprometimento com a protecdo ao meio ambiente, gerenciando os aspectos e impactos ambientais
existentes em nossas atividades, para a protecao dos recursos naturais em conformidade com os objetivos
definidos, projetando trazer solu¢des para a geracdo de energia renovavel e sustentavel.

v" O comprometimento com condi¢des de trabalho seguras e saudaveis, prevenindo lesdes e possiveis doencas,
eliminando perigos e reduzindo riscos existentes relacionados a satde e seguranca do trabalho.

v' Contribuindo com o desenvolvimento sustentavel e social, atuacdo com rigor e transparéncia, seguindo, a
todo momento, os procedimentos estabelecidos, sempre atuando de forma ética e responsavel, buscando
combater qualquer forma de intimidacdo ou assédio, assim, respeitando a diversidade humana e cultural.

v Busca do equilibrio territorial e integracdo da sociedade no mercado de trabalho promovendo-os através dos
servicos desenvolvidos.

v' Atuando e respeitando aos direitos de associacdo sindical, a Consolida¢do das Leis Trabalhistas e a convencdo
coletiva, em relacdo ao pagamento de salario, beneficios e horas de trabalho para os colaboradores.

v' Promovendo uma cultura pautada em seguranca, integridade, exceléncia operacional, cuidado com as
pessoas e foco no cliente, guiando todas as nossas ac¢des e decisdes.

v" Conviver em harmonia com a comunidade local, contribuindo e apoiando suas iniciativas e as a¢des
voluntarias.

v' Sustentabilidade Corporativa, integrando préticas responsaveis alinhado ao Planejamento Estratégico,
incentivando a inovacdo sustentavel, garantindo ética e transparéncia.
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